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V/v khin trrong phéi hgp véi
Chi nhanh VNPT Quang Ngai
trién khai phin mém quén Iy
cOng tic khdm, chffa bénh cho
BV San — Nhi.

(Lén 2)
Kinh giri: Bénh vién San - Nhi tinh Quang Ngii

Thirc hién chi dao ctia UBND tinh tai Cong vin sé 5739/UBND-KGVX
ngdy 18/9/2017 ciia UBND tinh; S& Y té d4 tién hanh hop, khio sét tai Bénh
vién Sén Nhi cling véi dai dién VNPT Quéng Ngii va 1anh dao Bénh vién Sén
Nhi. Qua khdo sat thyc té, S& Y t€ yéu cdu cdc don vi phdi hgp khin truong
thyre hién cac ndi dung sau:

1.Thay ddi téc d6 dudng truyn Internet hién c6 (16MB) Ién tbc 4o cao
hon @& dam bao trién khai phin mém quén Iy cOng tic khim chita bénh va thanh
todn BHYT; két xuét dt liéu Ién cdng clia BHXH va B Y té.,

2. C4 hai don vi (VNPT Quang Ng&i va BV San Nhi) phéi hop 1ap tién
9, ndi dung cdng viée va yéu ciu cia hai bén dé trién khai tép hun phin mém.
Trong do: -

a. VNPT Quéng Ngii c6 trdch nhiém: _

- Khéo sét ha tAng mang ciia Bénh vién, trudc mét tir may chu dén cac
phong dé phuc vu cho tip huéin. Kién nghi, dé xuét v6i UBND tinh dé chi dao
Ban Quén Iy dy én déu tu x4y dyng cdc cong trinh ddn dung va cong nghiép tinh
khic phyc c4c 18i do phin cimg ciia hé théng mang (hién nay chua ban giao cho
Bénh vién San Nhi), cling nhu kién nghj ddu tu thiét bj mang phi hgp dé dép
tmg hoat dong ciia phin mém.

- Lép tién d¢ trién khai tap huén cho nhén vién céc khoa, phong cta Bénh
vién.

- Hiéu chinh lai c4c quy trinh hoat dong cia céc dich vy trong phan mém
trén co s& phin mém VNPT d4 trién khai tai Bénh vién San Nhi céc tinh,

- Lién h¢ chit che vé6i lanh dgo Bénh vign San Nhi tryo tiép phu trach
CNTT (Béc si L& Cao Tuén) dé trién khai céc hogt dong: Lén lich tap huén, b
trf nhén sy @& tap hudn, gidi quyét cac vuéng mic trong qua trinh trién khai,

- Hang ngdy, xay dyng bang kiém dé hai bén cing dénh gié, rit kinh
nghiém dé trién khai.




- Khi Bénh vién di vao hoat djng, VNPT cir nhén vién thudng tri tai
Bénh vién trong giai doan diu d& khiic phyc kip thdi cc sy cd mang, ddm bao
phin mém duge hoat ddng lién tyc.

- Chiju hoan toan tréch nhiém truéc S& Y t& va UBND tinh néu dé xdy ra
tinh trang 1am anh huéng tién 4, khong trién khai thinh cong phin mém cho
Bénh vién (trong trudng hgp Bénh vién d cung cip dly du céc ndi dung theo
yéu ciu cia VNPT).

b. Bénh vién San Nhi ¢6 tréch nhiém:
- Hop ddng thay ddi tbc 4o dudmg truyén Internet,

- Phéi hgp VNPT Ién lich tip hudn, b6 trf nhn vién tham dy tép huén, ké
ca thir bay va chi nhét. Phin céng diéu dudng trudng céc khoa cung cp quy
trinh hoat ddng cia khoa d& VNPT hiéu chinh phdn mém cho phil hop véi nhu
ciu quén Iy cia don vi.

- Khén trrong lién hé Ban Quén Iy dy 4n ddu tr xfy dyng c4c cong trinh
dan dyng va c6ng nghiép tinh @& phdi hep kiém tra ha tAng mang va my tinh tai
céc khoa, phdng 1am viéc; dé trién khai sir dung phdn mém tai c4c khoa, phong,
Tién hanh ban giao hé théng mang (c6 mdi don vi gim sét 48 nghiém thu).
Kién nghj, d& xudt thay ddi cic thiét bj mang néu khéng dép img dugc hoat
dfng ctia Bénh vién khi dwa \ing dung CNTT vao hoat dfng.

- Hang ngdy, x4y dyng bang kiém d& hai bén ciing d4nh gi4, rit kinh
nghiém @ trién khai.

- Chju hoan toan tréch nhiém truéc S& Y t& va UBND tinh néu dé xay ra
tinh trang 1dm 4nh huéng tién 46, khong trién khai thinh céng phin mém cho
Bénh vi¢n (trong trudng hop VNPT da dép tmg dly 0 céc ndi dung theo yéu
ciu co ban ciia Bénh vién).

Trong qua trinh thyc hi¢n, thudng xuyén béo cdo vé S& Y té tién do thyc
hi¢n va nhitng kh6 khin, viréng méc d& S& Y té theo dai, chi dao kip thoi./.
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